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1.   Koji se protokoli primjenjuju prilikom slanja elektroničke pošte?
E-mail rabi sljedeće servise: SMTP i POP3 koji omogućuju prenošenje elektroničke pošte preko Interneta.
2.   Što se sprema u Ulaznu poštu(Inbox)?

U inbox se sprema pošta koju smo primili.
3.   Što se sprema u Poslane stavke (Sent items)?
U poslane stavke se sprema pošta koju smo poslali. 

4.   Što se sprema u izbrisane stavke?
U izbrisane stavke se sprema pošta koju smo izbrisali.

5.   Što se upisuje u polja Prima, Kopija i Predmet?
U polje prima se upisuje e-mail adresa primatelja.
U polje kopija se upisuje popis adresa na koje želimo poslati kopiju poruke.

U polje predmet upisuje se naslov poruke.


